Cestovni pojisténi k platebni karté
Informacni dokument o pojistném produktu

A(VR
UNIQA

Informace uvedené v tomto dokumentu Vam maji pomoci porozumét zakladnim vlastnostem a podminkam pojisténi. Upiné pfedsmluvni a smluvni informace o produktu
jsou poskytovany v dalsich dokumentech. Jednd se predeviim o pojistnou smlouvu a Vieobecné pojistné podminky pro Cestovni pojisténi UCZ/Ces/10 (déle jen ,VPP”).

Produkt: Cestovni pojisténi K2, K4

Spole¢nost: UNIQA pojistovna, a. s., Ceska republika RPS 1360500130

O jaky druh pojisténi se jedna?

Jedna se o cestovni pojisténi, véetné asistencnich sluzeb. Produkt slouzi k ochrané klienta na jeho cestach. Pojisténi je automaticky nastavené k platebni karté. Pojisténi dle
ramcové pojistné smlouvy (RPS) uzaviené mezi pojistnikem Raiffeisenbank, a.s.(banka) a pojistitelem UNIQA pojistovna, a.s. (pojistovna). Pojisténa osoba (klient banky)
neni pojistnikem ani smluvni stranou rdmcové pojistné smlouvy. Pfipadné zmény v pojistném kryti zavisi na domluvé mezi pojistnikem a pojistovnou. Pojisténa
osoba muze zmény navrhnout pojistnikovi. Dalsi informace o postaveni pojisténé osoby a o pojistném vztahu jsou uvedeny v textu nize a v rdmcové pojistné
smlouvé.

EU 5321/1/E

Co je predmétem pojisténi?

Pojisténi lé¢ebnych vyloh

Predmétem pojisténi jsou nutné a prokazatelné néklady, které
vznikly pojisténému v rdmci nezbytného lékaiského osetieni v
dasledku trazu nebo nahle vzniklého onemocnéni pojisténého
Tarif K4 limit 2 000 000 K¢

Tarif K2 limit 1 000 000 K¢

Pojisténi asistencnich sluzeb

Naklady na repatriaci télesnych ostatkd pojisténého
Tarif K4 limit 2 000 000 K¢

Tarif K2 limit 1 000 000 K¢

Néklady na repatriaci pojisténého
Tarif K4 limit 2 000 000 K¢
Tarif K2 limit 1 000 000 K¢

Naklady na vyslani opatrovnika
Tarif K4 limit 40 000 K¢
Tarif K2 limit 20 000 K¢

Naklady na predcasny navrat pojisténého z pojisténé cesty
Tarif K4 limit 40 000 K¢
Tarif K2 limit 20 000 K¢

Néklady na préavni pomoc v zahranici
Tarif K4 limit 40 000 K¢
Tarif K2 limit 20 000 K¢

Néklady vzniklé ztratou cestovnich dokladl
Tarif K4 limit 40 000 K¢
Tarif K2 limit 20 000 K¢

Zachranovaci naklady
Tarif K4 limit 40 000 K¢
Tarif K2 limit 20 000 K¢

Odskodnéni v pfipadé unosu letadla nebo autobusu
Tarif K4 limit 40 000 K¢
Tarif K2 limit 20 000 K¢

Urazové pojisténi

Predmétem pojisténi jsou volitelné smrt pojisténého nasledkem
Urazu, trvalé nasledky Urazu pojisténého, hospitalizace pojisténého
nasledkem Urazu a pfimérena doba léceni Urazu.

Limit pro smrt nasledkem urazu cini 200 000 K¢

Limit pro trvalé nasledky nasledkem trazu ¢ini 200 000 K¢

Pojisténi odpovédnosti

Predmétem pojisténi jsou Skody nebo ujmy (pfi ublizeni na zdravi a pi
usmrceni), které vznikly béhem pojisténé cesty a za které pojistény
odpovida podle obcanskopravnich predpist statu, na jehoz tizemi k
témto Skoddm doslo

Limit 1 000 000K¢

Pojisténi cestovnich zavazadel

Predmétem pojisténi jsou véci osobni potieby pojisténého, které si
pojistény vzal s sebou na cestu, pfipadné je poridil béhem cesty.
Limit 15 000K¢ /5 000 K¢ za polozku v zavazadle

Na co se pojisténi nevztahuje?

Na Skody, které vznikly pred po¢atkem nebo po konci pojisténi

Na $kody, o kterych pojistény védél, ze nastanou, jiz v dobé
uzavreni pojisténi

Na Skody vzniklé v dtsledku umyslného trestného ¢&inu, vale¢nych
udalosti, stavek nebo jinych obcanskych nepokoju, teroristickych
utokd, jadernou energii nebo radioaktivnim ¢i jinym zafenim

Na skody zplisobené umysiné

Na skody u kterych byla poskytnuta nadstandardni zdravotni péce
Na skody, které nejsou vyslovné obsazeny ve zvoleném rozsahu
pojisténi

Na skody, které vznikly pfi provozovéni zimnich / nebezpec¢nych
sportd, kdyZ nejsou pojistény

Na skody, které vznikly pfi poruseni pravnich predpisti platné na
uzemi daného statu

Existuji néjaka omezeni v pojistném kryti?

Uvede-li pojistnik / pojistény nepravdivé nebo hrubé zkreslené
udaje, mlze pojistovna snizit pojistné pInéni nebo ho viibec
nevyplatit

Porusi-li pojistnik / pojistény své povinnosti, mize pojistovna

Vv primérené vysi snizit pojistné plnéni

U nemoci a Uraz(, ke kterym doslo po poziti alkoholu nebo
navykové latky mize pojistovna v pfimérené vysi snizit pojistné
plnéni

V pfipadé téhotenstvi nejsou z pojisténi kryty jakékoliv komplikace
vzniklé po 26. tydnu téhotenstvi

Pojistovna hradi vzdy v rozsahu zvoleného pojisténi a maximalné
do vyse zvolenych pojistnych limitd

Maximalni doba jedné cesty je 60 dni



Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?

v Pojisténi se vztahuje na cesty do celého svéta (kromé Ceské republiky)

Jaké mam povinnosti?

—  Vpripadé pojistné udalosti z Ié¢ebnych vyloh neprodlené kontaktovat asistencni sluzbu

—  Nahlasit pojistovné co nejdrive pojistnou udalost

—  Provést takova opatieni, kterd v pripadé pojistné udalosti povedou ke zmirnéni $kody nebo alespon nebudou skodu dale zvétsovat

—  Popsat pravdivé pficiny vzniku Skody a prokazatelné dolozit rozsah skody

—  Umoznit pojistovné prosetiit a zdokumentovat pojistnou udalost

—  Bylo-li, nebo je pravdépodobné, ze bude, v souvislosti s pojistnou udalosti zahajeno trestni fizeni, oznami pojistény tuto skutecnost pojistovné

—  Vpripadé pojistné udalosti sdélit pojistovné informace o dalsich cestovnich pojisténich, ma-li pojistény néjaké sjednané

—  Vpiipadé pojistné udalosti bez zbyte¢ného odkladu vyplnit a zaslat pojistovné vyplnéné oznameni pojistné udalosti a pozadované doklady,
pripadné na zadost pojistovny doplnit informace o pojistné udalosti a predlozit dalsi potiebné doklady

Kdy a jak provadét platby?

Platba za pojisténi je zahrnuta v poplatku za vedeni platebni karty, jenz je bankou Uc¢tovan mési¢né

v

Kdy pojistné kryti zacina a kon¢i?

Pojistna ochrana vznikd v 0.00 hodin dne sjednaného jako pocatek pojisténi, nejdiive vsak od data a ¢asu sjednani pojisténi uvedeného v pojistné
smlouvé a zanikd ve 24.00 hodin dne sjednaného v pojistné smlouvé jako konec pojisténi

Zaroven pojistna ochrana konci nejpozdéji 60 dni od zahdjeni jedné cesty

Jak mohu smlouvu vypovédét?

Vzhledem k tomu, Ze se jedna o ramcovou smlouvu, siednanou mezi pojistovnou a bankou, mUize byt ramcova pojistna smlouva vypovézena pouze
jednou z téchto smluvnich stran

Klient muize pozadat o ukonceni pojisténi podle podminek uvedenych v rdmcové pojistné smlouvé



RAMCOVA POJISTNA SMLOUVA O CESTOVNIM POJISTEN]
C. 1360500130

UNIQA pojistovna, a.s.

Evropska 136, 160 12 Praha 6

IC: 492 40 480

Registrovana u rejstfikového soudu v Praze, oddil B, €. vliozky 2012

kterou zastupuiji : Ing. Marek Venuta, pfedseda predstavenstva a generaini feditel

a Ing. Zbynék Vesely, ¢len pfedstavenstva

( dale jen ,pojistitel )

a

eBanka, a.s.

Na Pfikopé 19, 117 19 Praha 1

IC: 005622466

Registrovana u rejstfikového soudu v Praze, oddil B, €. viozka 5642

kterou zastupuji : Mgr. Lubor Zalman, vykonny feditel a generalni feditel a Mgr. Méario Drosc, vykonny Feditel
,Clen predstavenstva

( dale jen ,pojistnik® )

VySe uvedené smluvni strany prohlasuji, Ze jsou zpusobilé k pravnim Ukonlm a po vzajemné dohodé
uzaviraji tuto pojistnou smlouvu v tomto znéni :

I. Predmét pojisténi

Pfedmétem této ramcové pojistné smlouvy (dale jen ,smlouvy“) je cestovni pojiSténi pro drzitele
debetnich platebnich karet (dale jen ,drZitelé karet‘) vydavanych pojistnikem, a to za podminek a
v rozsahu stanoveném touto smlouvou a jejimi nedilnymi soucastmi. Tato smlouva se fidi pravnim
tadem Ceské republiky, zejména ptislusnymi ustanovenimi zakona &. 37/2004 Sb., o pojistné smlouvé a
zakona €. 363/1999 Sb., o pojistovnictvi. Smlouva se uzavira v souladu s ustanovenimi VSeobecnych
pojistnych podminek UCZ/Ces/05 pro cestovni pojisténi /déle jen VPPI, které tvofi pfilohu 1. této
smiouvy.

Platebni kartou se pro uUcely této smlouvy rozumi debetni karta vydana pojistnikem jeho klientim —
drziteldm karty na zakladé Zadosti / Smlouvy o vydani debetni V Zadosti o vydani karty & v dodateéné
Zadosti o sjednani pojisténi je zaroven drzitel karty opravnén sjednat cestovni pojisténi. Pokud bylo ke
konkrétni platebni karté (dale téz jen ,pdvodni karta) sjednano cestovni pojisténi, vztahuje se toto
pojisténi téz na vSechny platebni karty vydané namisto této platebni karty. Takovymi pfipady jsou:

- Renewal Card — automaticky obnovena karta po skonceni karty plvodni,

- Replacement — karta vydana namisto ztracené/odcizené/nefunkéni karty v tuzemsku plné nahrazujici
kartu puvodni

- Emergency Card Replacement — vydani nahradni karty s omezenou platnosti, vysi limitu a moZnosti
jejiho pouziti. Tato karta je vydavana namisto ztracené/odcizené/nefunkéni karty v zahranici.



Il. Sjednani a platnost pojisténi

1. Pojisténi jsou klienti pojistnika, ktefi na zakladé pisemného souhlasu s touto smlouvou,
jakoz i s VPP UCZ/Ces/05 prostiednictvim pojistnika uzavreli cestovni pojisténi. Tento souhlas
potvrdili svym podpisem na Zadosti/Smlouvé o vydani debetni karty ¢i na zadosti o sjednani

pojisténi.

2. Debetni karty vydané ode dne ucinnosti této pojistné smlouvy jsou pojistény dle této smlouvy
v pfipadé, Ze u téchto karet bylo sjednano pojisténi zplisobem dle ¢lanku Il odst. 1 této Smlouvy.

lll. Rozsah pojisténi

1. Uvodni a véeobecna ustanoveni

1.1. Cestovni pojisténi k debetnim kartam e-Banky zahrnuje pojisténi

Ié€ebnych vyloh, pojisténi

asistenénich sluzeb, urazové pojisténi, pojisténi odpovédnosti za Skodu a pojisténi cestovnich
zavazadel. Rozsah pojisténi je stanoven jako tarif K2 a tarif K4. .

1.2. Pojistné Castky jsou uvedeny v nasledujici tabulce :
TARIF :

Pro karty :

Pojisténi lééebnych vyloh
limit na akutni zubni oSetfeni

Pojisténi asistencnich sluzeb

limit na néklady na repatriaci pojisténého

limit na naklady na repatriaci t€lesnych ostatku

limit na naklady na vyslani opatrovnika

limit na naklady na pfed€asny navrat

Z pojisténé cesty

limit na naklady vzniklé zmeskanim odjezdu vefejného
dopravniho prostfedku;

limit na néklady na pravni pomoc v zahranié¢i v€etné jejiho
zprostifedkovani

limit na naklady vzniklé ztratou cestovnich dokladu

limit na zachrafovaci naklady

limit na odSkodnéni v pfipadé zadrZeni pojisténého pfi inosu
letadla nebo autobusu;

limit na zprostfedkovani financni pomoci po;.

Pojisténi zavazadel
limit na jedno zavazadlo
limit na jednu poloZku

Pojisténi urazu
smrt nasledkem urazu
trvalé nasledky urazu

K2

volitelné pro:
Maestro, MC
Standard, Visa
Electron, Visa
Business Electron,
Visa Classic

1 000 000 K¢
neni (dle VPP)

1 000 000 K¢é
1 000 000 K&
1000 000 K¢
20 000 K&
20 000 K&

20 000 K¢&
20 000 K&
20 000 K&
20 000 K¢
20 000 K¢

20 000 K¢&

15 000 K¢
neni
5 000 Ké

100 000 K¢&
100 000 K¢&

K4

v cené karty pro:

MC Business, MC
Gold, Visa Business,
Visa Gold, Visa
Business Gold

2000 000 K¢
neni (dle VPP)

2000 000 K&
2 000 000 K&
2 000 000 K&
40 000 K¢
40 000 K¢

40 000 K¢
40 000 K¢
40 000 K¢
40 000 K¢
40 000 K¢

40 000 K¢

15 000 K¢
neni
5000 K¢

200 000 Ké&
200 000 Ké&



volitelné pro: v cené karty pro:

Pro karty : Maestro, MC_: MC Bus:iness, MC
' Standard, Visa Gold, Visa Business,
Electron, Visa Visa Gold, Visa
Business Electron, Business Gold
Visa Classic
Pojisténi odpovédnosti za Skody 1 000 000 K& 1 000 000 K¢

1.3.
1.4.

1.5.

1.6.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4,

3.1

4.1.

Pojisténi se sjednava bez spoluucasti pojisténého.

Limity ve vySe uvedené tabulce jsou limity pojistného pinéni za pojistné udalosti, které nastanou béhem
jedné zahranicni cesty, a jedna se o limity pro vSechny spolucestujici pojisténé osoby.

Cestovni pojisténi se vztahuje na drzitele karty a na spolucestujici rodinu (manzel/ka a vlastni &i
adoptované déti mladSi 18 let) bez omezeni poc¢tu osob. Pojisténi se vztahuje pouze na osoby mladsi
70 let.

Cestovni pojisténi poskytuje pojistnou ochranu pfi zahrani¢nich cestach do vSech zemi svéta, jejichz
délka nepresahne 60 dna.

Zacatek a konec pojisténi, doba trvani pojisténi

Sjednané pojisténi plati automaticky po celou dobu platnosti karty a vztahuje se na vSechny karty
vydané namisto plGvodni karty, nebylo-li poZzadovano jeho zruseni. Pojisténi neni nutné pfed cestou
aktivovat.

Pocatek a vznik cestovniho pojisténi k jednotlivym nové vydanym platebnim kartdm pojisténym dle této
smlouvy se stanovi na 00.00 hodin pracovniho dne nasledujiciho po dni schvaleni Zadosti o vydani
karty pojistnikem.Pokud bylo pojisténi sjednano dodate¢né na zakladé zadosti klienta, vznika v 00.00
dne nasledujiciho po dni podani a akceptace zadosti o takové pojisténi pojistnikem. Pojisténi Ize
sjednat téz telefonicky. PojiStény pozada o sjednani pojisténi telefonicky prostfednictvim telefonni linky
pojistnika. Ke sjednani pojisténi dochazi okamzikem, kdy telefonni operator/ka pojistnika telefonicky
akceptuje klientovu Zzadost o sjednani pojisténi. Pojisténi pak vznikne v 00.00 den nasledujiciho po
telefonickém sjednani pojidténi. Sjednani pojisténi pojistnik pojisténému pisemné potvrdi. Pojistnik je
povinen uchovavat zaznamy vSech telefonickych rozhovort béhem nichz bylo sjednano pojisténi.

Konec povinného cestovniho pojisténi se stanovi na 24.00 hodin dne zaniku smluvniho vztahu mezi
drzitelem karty a pojistnikem.Pojisténi mlze rovnéz skongit kdykoli v pribéhu trvani smluvniho vztahu
mezi drzitelem karty a pojistnikem, pokud drZitel karty o ukon&eni pojisténi pozada. PoZzadat o ukonéeni
pojisténi maze drzitel karty pisemné na formulafi pojistnika nebo telefonicky. V pfipadé telefonické
Zadosti je drziteli karty ukonceni pojisténi pisemné potvrzeno. Dojde-li k ukon€eni pojisténi na zadost
klienta, konci pojisténi v 24:00 dne, ve kterém drzitel karty o jeho ukonceni pozadal.

Pojistné kryti zagind okamzikem piekrogeni hranice Ceské republiky smérem do zahraniéi, nejdfive
v8ak v prvni den platnosti poji§téni, a kongi okamzikem piekrogeni hranice Ceské republiky smérem ze
zahraniCi, nejpozdéji vsak uplynutim 60.dne od nastupu na cestu resp. ukon&enim platnosti pojisténi.
Pokud k pojistné udalosti doslo na tzemi Ceské republiky, je pojistény povinen prokazat, Ze k pojistné
udalosti doSlo v souvislosti s cestou do zahrani€i nebo ze zahrani€i, na kterou se pojisténi vztahuje.

Uzemni platnost pojisténi

Cestovni pojisténi k debetnim kartam eBanky je sjednano pro zemépisnou zénu 2. Vztahuje se tedy na
pojistné udalosti, které nastaly na Gzemi vSech statl svéta.

Sporty

Cestovni pojisténi k debetnim kartam eBanky obsahuje pfipojisténi zimnich sportd tj. pojisténi se
vztahuje na nemoci a Urazy, ke kterym doslo v souvislosti s provozovanim zimnich sportu tj. sjezdového
lyZovani a snowboardingu na vyznacenych sjezdovkach a cestach, b&hu na lyZich, brusleni,
rychlobrusleni, jizdy na bobech, skibobech a sportovnich sanich.



4.2.

4.3.

Cestovni pojisténi se vztahuje na rekreacni provozovani béznych sportl jako napf. mi¢ovych her,
tenisu, plavani, pési a vodni turistiky, cyklistiky apod.

Cestovni pojisténi se nevztahuje na nemoci a Urazy, ke kterym doSlo v souvislosti s provozovanim
nebezpecnych sportl tj. raftingu, jiného sjizdéni divokych fek, parasailingu, parasutismu, zavésného
Iétani, paraglidingu, plachténi a Iétani vSech druhli, motoristickych a leteckych sportd vSech druhd,
Iétani balonem, vysokohorské turistiky nad 2.500 m n.m., speleologie, sportovniho potapéni, bojovych
sportl, skateboardingu, akrobacie a skokl na lyzich, motorovych sportd na snéhu, ledu nebo vode,
jinych obdobné nebezpeénych sportl nebo pfi vefejné organizované sportovni soutézi nebo zavodu
v jakémkoli druhu sportu nebo profesionalné provozovaném jakémkoli druhu sportu. Déle se cestovni
pojisténi nevtahuje na skoky na lan&, canyoning, lyZovani a snowboarding mimo vyznacené sjezdovky
a trasy, skialpinismus a horolezectvi.

IV. Pojistné
Poplatek za pojistné je stanoven v Sazebniku odmén a nahrad banky.

Pojistnik je povinen uhradit sjednané pojistné za kazdé pojistné obdobi z kazdého pojisténi ( tzn. za
kazdého pojisténého) na ucet pojistitele vzdy nejpozdéji do 20. dne kalendafniho mésice nasledujiciho
po pfislusném pojistném obdobi, za které je pojistné placeno.

V. Hlaseni pojistnych udalosti

PFi kazdé Skodné udalosti musi pojiSténa osoba ( popf. prostfednictvim pojistnika ) zaslat pojistiteli bez
zbyteéného odkladu, nejpozdéji do 30 dnd po ukonéeni pojisténé cesty, fadné vyplnény formular
,0znameni pojistné udalosti“ véetné dalSi predepsané dokumentace na adresu : UNIQA pojistovna,
a.s., odbor cestovniho pojisténi, Evropska 136, 160 12 Praha 6.

VI. Pojistné plnéni

V pfipadé vzniku naroku na pojistné pIinéni bude pojistné pinéni v souladu se znénim VSeobecnych
pojistnych podminek poskytnuto pfimo pojisténé osob& popf. obmyslenym osobam. V pfipadé
neuvedeni obmyslené osoby bude plnéni poskytnuto osobam uréenym podle ust. § 51 Sb., zakona o
pojistné smlouvé.

Pojistné plnéni je splatné v tuzemské méné.

VII. Prava a povinnosti

1. Pojistnik se zavazuije:

a) Umoznit sjednani cestovniho pojisténi k vydanym debetnim kartam v souladu s pfisluSnymi
ustanovenimi této smlouvy.

b) Kazdému drziteli pojisténé debetni karty pfedat V3eobecné pojistné podminky a Informacni brozuru
o podminkach pojisténi s asistenéni kartou jako dokladem o uzavifeném pojisténi.

c) Zpfistupnit pojisténym aktualni vytisk této smlouvy, a to umisténim této smlouvy na internetové
stranky pojistnika (www.ebanka.cz).

d) Vést evidenci pojiSténych karet a pravidelné informovat pojistitele o vSech zménach formou a
v terminech upravenych samostatnou dohodou o spolupraci k této ramcové smlouvé

e) Hradit pojistiteli pojistné za vSechny pojisténé karty dle &l. V. této smlouvy ve vysi a v terminech
upravenych samostatnou dohodou o spolupraci k této ramcové smlouve.
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f)

a)

h)

)

k)

Stanovit kontaktni osobu zodpovédnou za administrativu o pojisténi a poskytovani informaci o
pojisténi.

Umistit znéni VSeobecnych pojistnych podminek UCZ/Ces/05 pro cestovni pojisténi, a informaci o
podminkach cestovniho pojisténi na svych internetovych strankach a dalSich mistech obvyklych pro
sdélovani informaci klientam.

Dle aktualni potfeby (nejméné vSak jednou za kalendarni mésic, standardné k 10.dni kazdého
mésice ) zaslat seznam pojisténych osob na jmenovitém seznamu pojistiteli.

Seznamit fadné pojisténé osoby s VPP, a dalSimi podminkami pojisténi, zejména s pojistnymi
Castkami a s pfipadnymi spolutu¢astmi pojisténého.

Zajistit pisemny souhlas poji$téného s uzavienim pojisténi na Zadosti/smlouvé o vydani debetni
karty a v pfipadé sjednani telefonicky zajisti tento souhlas nahravkou telefonického hovoru a
naslednym zaslanim pisemného potvrzeni pojisténému o tom, Ze pojisténi bylo sjednano.

Zaijistit pisemny souhlas pojisténého na Zadosti/smlouvé, Ze:

pred uzavienim smlouvy mu byly poskytnuty pfesnym, jasnym zplsobem, pisemné a v ¢eském
jazyce informace o pojistném vztahu ve smyslu § 66 a § 67 z. €. 37/2004 Sb., o pojistné smlouve a
Ze tato pojistna smlouva odpovida jeho pojistnému zajmu a jeho pojistnym potfebam a s rozsahem a
podminkami pojisténi je srozumeén.

1) Zajistit, aby vSechny doklady pozadované pojistitelem, byly fadné vypinény a podepsany.

m)Zaijistit navrh, vyrobu a distribuci informacénich materiald na zakladé pojistitelem predloZzenych a

vzajemné odsouhlasenych znéni a jakékoli budouci zmény znéni propagacénich materiall
a informacnich brozur pfedem vzajemné odsouhlasit s pojistitelem.

n) V pfipadé pojistné udalosti prokazat platnost platebni karty a platnost sjednaného pojisténi.

0) Radné plnit povinnosti stanovené touto smlouvou.

p) Odpovédét pojistiteli pravdivé a uplné na vSechny pisemné dotazy tykajici se pojisténi, jakoz i pfedat
mu veskeré informace nutné pro ucely pojisténi, které se dozvi od pojisténého.

2. Pojistitel se zavazuje:

a)

b)

c)

d)

e)

Poskytovat pojistné kryti drzitelim platnych debetnich karet, ke kterym je poskytovano cestovni
pojisténi, a to v rozsahu uvedeném v této pojistné smlouvé. Pojistné kryti bude drziteldm karet
poskytovano po dobu platnosti debetni karty pfi sou¢asné fadné sjednaném cestovnim pojisténi dle
této smlouvy, a to za predpokladu, Ze pojistitelem pozadované udaje byly zpisobem a v terminech
stanovenych v této pojistné smlouvé oznameny pojistiteli, a Ze pojistiteli bylo fadné a v plné vysi
uhrazeno pojistné za v8echny pojisténé karty.

Zajistit nepretrzitou asistenéni sluzbu pro pojisténé k poskytovani informaci a pomoci pojisténym v
zahranici a hlaseni pojistnych udalosti, v souladu s touto pojistnou smlouvou.

Ve spolupraci s pojistnikem zaskolit vybrané zaméstnance pojistnika v rozsahu potfebném pro radné
plnéni pojistné smlouvy.

Poskytovat VSeobecné pojistné podminky pro cestovni pojisténi UCZ/Ces/05, SU a formulare
Oznameni Skody pro umisténi na jednotlivych pobockach a v elektronické verzi pro umisténi na
internetovych strankach pojistnika dle jeho pozadavku .

Dodat navrh textu pfiru€ky o pojisténi s uvedenim informaci o rozsahu a podminkach pojisténi a
aktivné spolupracovat na pfipravé znéni dalSich propagac¢nich a informacnich materialu.



f)

Radné plnit povinnosti stanovené touto smlouvou.

VIIl. Adresy a sdéleni

Veskera sdéleni, zpravy, oznameni a zadosti tykajici se pojisténi se podavaji pisemné a jsou ucéinna
jejich doru¢enim. Ve vécech uréenych samostatnou dohodou se za pisemné doruceni se povazuje i
e-mailova zprava doru¢ena na dohodnutou e-mailovou adresu, ktera musi byt na Zadost pfijemce
zpravy potvrzena odesilatelem pisemné.

10.

11.

IX. Zavéreéna ustanoveni

Pojistnik a pojistitel se zavazuji zachovavat mienlivost o vSech skute¢nostech a informacich, které
se pfi spolupraci dle této smlouvy dozvi a nezpfistupnit je osobam, které tyto informace nepotrebuji
znat za uCelem naplnéni pfedmétu této smlouvy. Povinnost mi€enlivosti se nevztahuje na
informace, které jsou vefejné dostupné, aniz by doslo k poruseni smlouvy. Povinnost mi¢enlivost
trva i po skonceni smlouvy.

Tato smlouva nabyva platnosti 1.1.2008. Tato smlouva se sjednava na dobu neurcitou. Kazda
smluvni strana je opravnéna smlouvu vypovédét. Vypovédni Ihata ¢ini 3 mésice a zacina bézet
prvnim dnem meésice nasledujiciho po mésici v némz byla vypovéd prokazatelné doruc¢ena druhé
strané. Smlouva zanika poslednim dnem vypovédni lhdty s tim, Ze pojisténi sjednané a majici
poCatek pojisténi v dobé platnosti této pojistné smlouvy jsou platné i nadale, Fidi se jejimi
pfislusnymi ustanovenimi , avSak nejdéle do ukon&eni platnosti debetni karty.

Ukonéeni €i zanik jednotlivého €i jednotlivych pojisténi vzniklych na zakladé této smlouvy nema vliv
na platnost této smlouvy, jakoz i na platnost ostatnich pojisténi vzniklych na zakladé této smiouvy.

Porusi-li pojistnik nebo pojistitel zavaznym zplsobem ustanoveni této smlouvy, je mozné od smlouvy
odstoupit. Uinky odstoupeni nastavaji ke dni prokazatelného doruceni pisemného oznameni druhé
strané.

Smluvni strany se zavazuji, Ze v pfipadé sporu o obsah a plnéni této smlouvy vynalozi veskeré usili,
které Ize spravedlivé pozadovat k tomu, aby tyto spory byly vyfeSeny smirnou cestou, zejména aby
byly odstranény okolnosti vedouci ke vzniku prava od smlouvy odstoupit nebo zpusobujici jeji
neplatnost.

Zmény C&i doplnéni této smlouvy lze provést pouze formou pisemnych, Cislovanych dodatkU
podepsanych opravnénymi zastupci smluvnich stran.

Tato smlouva je vyhotovena ve &tyfech stejnopisech, z nichZ kazda smluvni strana obdrzi po dvou
vyhotovenich.

Obé smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pfed jejim podpisem piecetly, Ze byla uzaviena po
vzajemném projednani podle jejich vule, ur€ité a srozumitelné. Autentinost této smlouvy potvrzuji
svym podpisem.

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou VSeobecné pojistné podminky pro cestovni pojisténi které tvofi
pfilohu €. 1 této smlouvy.

Zastupce pojistnika stvrzuje svym podpisem, ze pojistnik byl seznamen se znénim vSeobecnych
pojistnych podminek pro cestovni pojisténi, souhlasi s jejich znénim a potvrzuje jejich prevzeti.

Pojistnik prohlasuje, Ze mu byly poskytnuty pfed uzavienim smlouvy pfesnym, jasnym zplsobem,
pisemné a v Eeském jazyce informace o pojistném vztahu ve smyslu § 66 a § 67 z. €. 37/2004 Sb., o
pojistné smlouvé. Pojistnik dale prohlasuje, Ze tato pojistnd smlouva odpovida jeho pojistnému
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zajmu a jeho pojisthym potfebam, které vyjadfil pojistiteli nebo jim povéfenému zastupci pfed
uzavienim pojistné smlouvy a s rozsahem a podminkami pojisténi je srozumén. Pojistnik souhlasi
s tim, aby pojistitel a jeho zprostfedkovatelé zpracovavali ve smyslu ust. zak.¢.101/2000 Sb., o
ochrané osobnich (dajl, osobni a citlivé Udaje v ramci pojistovaci a zajiStovaci ¢innosti, a to po
celou dobu trvani zavazkového vztahu.

Prilohy:
PFiloha €.1 — VSeobecné pojistné podminky pro cestovni pojisténi Uniga pojistovny, a.s. UCZ/Ces/05

V Praze dne 1.1.2008

eBanka, a.s. UNIQA pojistovna, a. s.

Mgr. Lubor Zalman Ing. Marek Venuta
vykonny feditel a generalini Feditel predseda predstavenstva

Mgr. Mério Drosc Ing. Zbynék Vesely
vykonny feditel a ¢len pfedstavenstva Clen pfedstavenstva



Dodatek €. 1 k Ramcové pojistné smlouvé o cestovnim pojisténi
€. 1360500130

(dale jen ,Dodatek®)
mezi:

UNIQA pojistiovna, a.s.,

se sidlem Evropska 136, 160 12 Praha 6,

1C: 49240480,

zapsana v OR vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 2012,

jejimz jménem jedna:

Ing. Martin Zadek, CSc., piedseda pfedstavenstva a Ing. Zbynék Vesely, mistopiedseda
predstavenstva

(dale jen ,pojistitel“)

a

Raiffeisenbank a.s.

se sidlem Hvézdova 1716/2b, 140 78 Praha 4

IC: 49240901,

DIC: CZ 699001984

zapsana v OR vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 2051,

zastoupena: .

Ing. Josefem Malitem, Reditel strategickych prodejnich aktivit a Ing. Stépankou Lencovou, Manazerka
alianénich karet a produktového managementu

(déle jen ,pojistnik®)

uzavirajf timto tento Dodatek &. 1 (déle jen ,Dodatek”) k Rémcové pojistné smlouvé o cestovnim
pojidténi &. 1360500130, kterou pojistitel a spole¢nosti eBanka a. s. , jejiz pravnim nastupcem je
pojistnik, uzavieli dne 1. 1. 2008 (déle jen ,smiouva®). '

L Zména smlouvy

1. Pojistitel a pojistnik se dohodli, Ze v &asti Ill Rozsah poji$téni se v &lanku 2. Zactatek a konec
pojisténi, doba trvani pojisténi, méni odst. 2.2, ktery nove zni takto:

,Pocatek a vznik jednotlivého pojisténi kazdého pojisténého dle této smlouvy se stanovi nasiedovné:

e u nové vydanych karet poji§téni vznika v pifpads, Ze drzitel karty o pojiténi pozadal,
okamzikem aktivace karty, avéak v pfipadech, kdy je karta aktivovana pfed potatkem platnosti
karty, nastavéa potatek pojisténi prvnim dnem platnosti aktivované karty

e v pfipadé dodateéného sjednani pojiéténi v pribéhu trvani platnosti aktivované karty vznika
pojisténi v 00.00 hodin dne nésledujiciho po dni dodateného sjednéni pojisténi.

Vedle pisemného sjednanf pojisténf Ize pojisténi sjednat téZ telefonicky Ci elektronicky.' V pfipadé
telefonického &i elektronického sjednani pojisténi pojistnik uchova telefonické/elektronické zaznamy,
ze kterych bude vyplyvat, Ze ke sjednani pojisténi doslo.”




I. Ostatni ujednani

1. Ostatni ustanoveni smlouvy zlstavaji v platnosti v nezménéném znéni.
2. Tento Dodatek nabyva platnosti a U¢innosti dnem jeho podpisu ob&ma smiuvnimi stranami.

3. Tento Dodatek je vyhotoven ve &tyfech vyhotovenich, pfitemz kazdé smiuvni strana obdrzi po
dvou vyhotovenich.

V Praze dne 30. 6. 2010

za Raiffeisenbank a. s. za UNIQA pojistovnu, a. s.

/

In Josef Mallr

Ing. St&pénka Lencova Ing. Zbynék V sély
Manazerka alianénich karet mistopfedseda predstavenstva
a produktového managementu

i@\@ F @E "\“ E &Iy
S5 BANK

Banka inspiravand klienty
Raiffeisenbank a.s ’
140 78 Praha 4 Hvszdova 1716/20 ()




, , 'DODATEK C. 2 , o
K RAMCOVE POJISTNE SMLOUVE O CESTOVNIM POJISTENI
¢. 1360500130

UNIQA pojist'ovna, a.s.

Evropska 136, 160 12 Praha 6

IC : 492 40 480

Registrovana u rejstfikového soudu v Praze, oddil B, C.vlozky 2012

Zastoupena : Ing. Martin Zagek, CSc, generalni feditel a pfedseda predstavenstva
a Ing. Zbynék Vesely, mistopfedseda predstavenstva

(dale jen ,pojistitel)

a

Raiffeisenbank a.s.
Hvézdova 1716/2b, 140 78 Praha 4
IC : 492 40 901
Registrovana u rejstikového soudu v Praze, oddil B, ¢.viozky 2051
Zastoupena : Ing. Josef Malit, feditel strategickych prodejnich aktivit

a Ing. Jaromir Sladkovsky, feditel segmentl — prémiovy retail
(dale jen ,pojistnik®)

Vyse uvedené smiuvni strany prohladuji, Ze jsou zpUsobilé k pravnim dkonim a po vzajemné
dohodé uzaviraji dodatek ¢.2 /déle jen ,dodatek” k pojistné smiouvé &. 1360500130 ze dne

1.1.2008 , ve znéni dodatku &. 1 ze dne 30.5.2010 /ddle jen ,Smiouva“/ , v tomto znéni:

I. Pfedmét dodatku

1. Smluvni strany se dohodly, Ze s G¢innosti ode dne 1. 6. 2011 budou pro cestovni pojiSténi sjednané
v souladu se Smiouvou, namisto dosud platnych pojistnych podminek - V&eobecnych pojistnych
podminek pro cestovni pojiténi UCZ/Ces/05 — platit nové pojistné podminky VS8eobecné pojistné
podminky pro cestovni pojiténi UCZ/Ces/10 (zkrdcené VPP UCZ/Ces/10.). VPP UCZ/Ces/10 tvoii

pfilohu &. 1 Smlouvy.

2. V3ude tam, kde v textu Smiouva odkazuje na V8eobecné pojistné podminky pro cestovni pojisténi
UCZ/Ces/05, plati, Ze jde o odkazy na nové VPP UCZ/Ces/10.



II. Zavéretna ustanoveni

1. Ostatni ujednani Smlouvy zlstévaji v platnosti beze zmény.
2. Tento dodatek je vyhotoven ve dvou stejnopisech, z nichz kazda smluvni strana obdrzi po jednom.

3. Obé smiuvni strany prohlasuji, Ze si tento dodatek pfed jeho podpisem pfecetly, Ze byl uzavien po

vzajemném projednani podle jejich vile, urgité a srozumitelné. Autenti¢nost tohoto dodatku potvrzuiji
svym podpisem.

4. Tento dodatek nabyva platnosti dnem jeho podpisu posledni smiuvni stranou a Ug€innosti dnem 01.
06. 2011

V Praze dne 57 5 ;2(3’777

za Raiffeisenbank a. s. za UNIQA pojistovnuy, a. s.

Ing. J

sef Malif Ing, 3C.
trategickych prodejnich aktivj generaini feditel dseda predstavenstva

W) ote )

................................................

Ing. Zbynék Vepely
ditel segment( — prémiovy/retail ¢len pfedstaverfstva




B i st

Sehvéleno z pravnino hlediska

Vaclav Patejdl /17>

DODATEK c.3
K RAMCOVE POJISTNE SMLOUVE O CESTOVNIM POJISTENI
¢. 1360500130

UNIQA pojistovna, a.s.

Evropska 136, 160 12 Praha 6

IC : 492 40 480 -

Reglstrovana u rejstffkového soudu v Praze, oddil B, &.vlozky 2012

jejimz jménem jednaji: ing. Martin Zaéek, pfedseda predstavenstva
a Ing. Zbynék Vesely, mistopiedseda pfedstavenstva

(déle jen ,pojistitel”)

a

Raiffeisenbank a.s.

Hvézdova 1716/2b, 140 78 Praha 4

IC : 492 40 901

Registrovana u rejstifkového soudu v Praze, oddil B, &.vlozky 2051

kterou zastupuiji: Ing. Bronislav Neubauer, teditel centrainiho nakupu a Ing. Romana Lantorové, manaZerka
platebnich karet

(dale jen ,pojistnik®)

Vyde uvedené smluvni strany prohlasuji, Ze jsou zplsobilé k pravnim dkonlm a po vzéjemné dohodé
uzaviraji dodatek &. 3 /déle jen ,dodatek’/ k pojistné smlouvé ¢ 1360500130 ze dne 1.1.2008, ve znéni
dodatku &. 1 ze dne 30.6.2010 a dodatku ¢&. 2 ze dne 31.5.2011 /déle jen ,Smlouva“/ v tomto znéni:

l. Predmét dodatku
Smiuvni strany se dohodly, Ze s U¢innostl ode dne 1.3.2013.

1) se ¢l Il Sjednéni a platnost pojisténi, rozsifuje o bod 3. v tomto znéni:

3. Pro vyloueni pochybnosti se smiuvni strany vyslovné dohodly, Ze poji$téni podle této smlouvy se
nadale vztahuje i na drzitele debetnich karet, ktefi v souladu s touto smlouvou uzavieli cestovni pojisténi
a v rdmci automatické obnovy jim bude pojistnikem vydana karta typu Debit Master Card BASIC, Debit
Master Card STANDARD nebo Debit Master Card GOLD.

2) se dopliiuje bod 1.2, odst. 1., Cl. Il Rozsah pojidténi takto:
tarif K2 se rozsituje o karty typu Debit Master Card BASIC a Debit Master Card STANDARD a
tarif K4 se rozéifuje o karty typu Debit Master Card GOLD.

3) se ménianové zni bod 1.5., odst. 1., Cl. lll Rozsah pojisténi takto:
1.5. Cestovni pojisténi se vztahuje na drzitele karty a na spolucestujlci rodinu (manzel/ka,
druh/druzka a vlastni &i osvojené déti mladsi 18 let) bez omezeni poétu osob. Pojisténi se
vztahuje pouze na osoby mladsi 70 let.

4) se &l. lll Rozsah pojisténi, odst. 1, rozsifuje o bod 1.7. v tomto znéni:

1.7.  Odchylné od VPP UCZ/Ces/10 Obecna ¢&ast &l. 4, bod 4.1, se poustém dle této smlouvy
vztahuje i na staty (s vyjimkou uzem{ Ceské republiky), kde ma pojistény trvaly nebo
prechodny pobyt &i je jejich ob&anem, pokud si pojistény v Ceske republice plati alespofi rok
vefejné zdravotni pojisténi.




5) se ménianové znf bod 2.4., odst. 2, &Ll Rozsah pojisténi takto:
2.4. Pojistné kryti zadind okamzikem prekrodeni hranice Ceské republiky smérem do zahranici,
nejdifve viak v prvni den platnosti poji§téni a kon&f okamzikem pfekrodeni hranice Ceské
republiky smérem ze zahrani¢i, nejpozdéji vSak uplynutim 60 dne od nastupu na cestu, resp.

ukonéenim platnosti pojisténi.

6) Smluvni strany se déle dohodly, Ze pojistnik bude o zménach pojisténi ve znéni dodatku informovat
klienty, kteff jsou pojisténi dle Smlouvy. Néklady vzniklé v této souvislosti nese pojistnik.

wn -

Ostatni ujednani Smlouvy zUstavaji v platnosti beze zmény.
Tento dodatek je vyhotoven ve dvou stejnopisech, z nichz kazda smluvni strana obdrzi po jednom.
Obé smluvni strany prohlasuji, Ze si tento dodatek pfed jeho podpisem precetly, ze byl uzavien po

Il. Zavéreéna ustanoveni

vzajemném projednani podle jejich vile, uréité a srozumitelné. Autenti€nost tohoto dodatku potvrzuji

svym podpisem.

4. Tento dodatek nabyva platnosti dnem jeho podpisu posledni smiuvni stranou a G¢innosti dnem 1.3.2013.

V Praze dne 1.3.2013

za Raiffeisenbank a. s.

Ing. Bronislav Neubauer
Fedigsl centréinfho nakupu

ing. Romana Lantorova
manazerka platebnich karet
T B 3{33;(}“?& o )
s cHiTTeIsen

snirovand klienty

Hugzdova 1716/2b @

za UNIQA pqjistovnuy, a. s.

Ing Zbynek .. sely ......................
mistopfedseda pfedstavenstva




Schvaleno z pravnho hiediska
UQ v.2 07112013 Vaclav Patejdl '~

, , ,DODATEKVC. 4 , o
K RAMCOVE POJISTNE SMLOUVE O CESTOVNIM POJISTENI
¢. 1360500130

UNIQA pojistovna, a.s.

Evropska 136, 160 12 Praha 6

1C : 492 40 480

Registrovana u rejstikového soudu v Praze, oddil B, ¢&. vioZky 2012 . ‘

jeifmz jménem jednaji: Ing. Martin Zatek, CSc., pfedseda pfedstavenstva a Ing. Zbynék Vesely,
mistopfedseda piedstavenstva

(déle jen ,pojistitel”)

a

Raiffeisenbank a.s.

Hvézdova 1716/2b, 140 78 Praha 4

IC: 492 40 901

Registrovana u rejstifkového soudu v Praze, oddil B, &. vlozky 2051

kterou zastupuji: Ing. Bronislav Neubauer, feditel centralnfho nakupu a Ing. Romana Lantorova, manazerka
platebnich karet

(déle jen ,pojistnik”)
nebo spolec¢né déle jako ,Smiuvni strany”.

Vyde uvedené smluvni strany prohladuji, Zze jsou zp(isobilé k pravnim dkonim a po vzajemné dohodé
uzaviraji dodatek &. 4 (déle jen ,dodatek”) k Ramcové pojistné smlouve o cestovnim pojisténi €. 1360500130
ze dne 1.1.2008, ve znéni dodatku &. 1 ze dne 30.6.2010, dodatku ¢. 2 ze dne 31.5.2011 a dodatku ¢. 3 ze
dne 1.3.2013 (dale jen ,Smlouva“) v tomto znéni:

|. — Pfedmét dodatku

1. Smluvni strany se dohodly, Ze s G&innosti od 15.11.2013 maji zajem poji§téni podle Smiouvy rozsifit i na
kreditni platebni karty a jejich drZitele, a proto upravujf své smluvni vztahy a méni Smiouvu takto:

(). V celém textu Smlouvy se plvodni slovni spojeni ,pojisténi pro drzitele debetnich karet* nahrazuje
vyrazem ,pojisténi pro drzitele debetnich a kreditnich karet" v pfislu$ném miuvnickém padu.

(ii). V celém textu Smiouvy se piivodni slovnf spojeni ,debetni karta” nahrazuje vyrazem ,debetni karta a
kreditnf karta“ v pifstusném miuvnickém padu.

(iii). V celém textu Smlouvy se plvodni slovni spojeni ,drzitelé debetnich platebnich karet* nahrazuje
vyrazem ,drZitelé debetnich platebnich karet a kreditnich platebnich karet” v pfislusném miuvnickém
padu.

(iv).V celém textu Smlouvy se plvodni slovni spojeni ,Smlouva o vydani debetni karty* nahrazuje
vyrazem ,Smlouva o vydani debetni nebo kreditni karty“ v pfislusném miuvnickém padu.

(v). Znéni bodu 1.5. odst. 1, Cl. lll Rozsah pojisténf se méni tak, Ze po zméng zni:
1.5.Cestovni pojiténi se vztahuje na drzitele karty a na spolucestujici rodinu (manZel/ka,
druh/druzka a viastni &i adoptované déti mladsi 18 let) bez omezeni poctu osob.
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(Vi). Znéni bod(i 4.1., 4.2.a 4.3, odst. 4, Cl. lll Rozsah pojisténi se ménf tak, ze po zméné zni:,
4. Sporty

4.1 Cestovni pojisténi k debetnim a kreditnim kartam Raiffeisenbank obsahuje pfipojisténi zimnich sport(,
tj. pojisténi se vztahuje na nemoci a razy, ke kterym doslo v souvislosti s provozovanim zimnich
sportll, tj. sjezdového lyZovani a snowboardingu na vyznacenych sjezdovkach a cestach, béhu na

vSechny sportovni &innosti nezarazené do nebezpeénych, zimnich nebo nepojistitelnych sportil. Dale do
rekreacnich sportli nalezi kratkodobé plaZové adrenalinové aktivity, které si pojistany zakoupil pfimo na
plazi od mistniho poskytovatele sluzeb tj. napf. jizda na banénu, jizda na vodnim skutru, parasailing,
vodni lyZovani, potapéni s instruktorem apod.).

4.3 Cestovni pojisténi se nevztahuje na nemoci a drazy, ke kterym doslo v souvislosti s provozovanim
nebezpednych sporta, t.j. rafting od 3. stupné obtiZnosti, jiné sjizdéni divokych fek od 3. stupné
obtiZnosti, parasailing, paraSutismus, zavésné létani, paragliding, plachténi a létanf vech druhd,
motoristické a letecké sporty vSech druht, Iétanf balénem, vysokohorské turistika od 3.000 m n.m. do
5.000 m n.m., speleologie, pistrojové potapéni, bojové a kontaktni sporty, skateboarding, akrobacie a
skoky na lyZich, motorové sporty na snéhu, ledé nebo vodg, jiné obdobné nebezpe&né sporty, vefejné
organizované sportovni soutéze, zapasy nebo zavody v jakémkoli druhu sportu, profesionding

(vii) CI. lll Rozsah pojisténi, odst. 4. se doplfivje o bod 4.4 v nasledujicim znéni

4.4. Cestovni pojisténi se nevztahuje na nemoci a drazy, ke kterym doslo v souvislosti s provozovanim
nepojistitelnych sporta, t. skoky na lang, canyoning, lyzovani a snowboardingu mimo vyznagené
sjezdovky a trasy, skialpinismus, vysokohorska turistika nad 5.000 m n.m. a horolezectvi.

(viii). 'V &l. IX. bodu 1. se na konci textu dopliiuje nova véta, které zni:

»Povinnost migenlivosti se nevztahuje na predavani informaci spolecnostem, které jsou ve vztahy
K pojistnikovi nebo pojistiteli ovladanou osobou nebo ovladajici osobou nebo osobam, které jsou

2. Smluvni strany uzavfely dne 15.2.2007 Ramcovou pojistnou smlouvu o cestovnim pojisténi &,
1360500110, nasledné& ve znéni Dodatku ¢&. 1 ze dne 1.1 2008, Dodatku &. 2 ze dne 30.6.2010, Dodatkuy
¢. 3 ze dne 31.5.2011 a Dodatkuy &, 4 ze dne 1.3.2013 (ddle jen ,PGvodni smlouva 1%). Smluvni strany se
timto dohodly, e Smiouva v pIném rozsahu nahrazuje Ptvodn| smlouvu 1, pfigem? prava a povinnosti z

3. Smluvni strany uzaviely dne 7.12.2012 Ramcovou pojistnou smlouvu o cestovnim pojisténi k debetnim
platebnim kartam vydanym Raiffeisenbank &. 1360500230, nasledn& ve znéni Dodatky ¢. 1 ze dne
1.3.2013 (déle jen ,Ptvodni smiouva 2%). Smluvni strany se timto dohodly, Ze Smlouva v piném rozsahu
nahrazuje Pavodni smlouvy 2, pii¢emz prava a povinnosti z jednotlivych pojistani sjednanych na zakladé
Plvodni smlouvy 2 do dne Ui&innosti tohoto dodatku se ode dne jeho U&innosti fidi ustanovenimi Smlouvy




UQv.207112013

s tim, Ze na pojisténi, na které se vztahoval tarif K2 dle Pavodni smlouvy 1, se bude vztahovat tarif K2 dle
Smlouvy.

4. Smluvni strany se ddle dohodly, Ze pojistnik prokazatelné informuje pojisténé dle Smlouvy, Plvodni
smlouvy 1 a Pivodni smlouvy 2 o zm&néch v obsahu jednotlivych pojisteni, které byly provedeny

v dusledku uzavfeni tohoto dodatku, nebo na zakladé skutecnosti uvedenych v bodech 2. a 3. tohoto
¢lanku I. dodatku. Naklady vzniklé v této souvislosti nese pojistnik.

Il. = Zavéreéna ustanoveni

1. Ostatni ujednani Smlouvy z(istavaji v platnosti beze zmény.

2. Tento dodatek je vyhotoven ve dvou stejnopisech, z nichz kazda smiuvni strana obdrs{ po jednom.

3. Obé& smluvni strany prohladuji, Ze si tento dodatek pfed jeho podpisem pregetly, e byl uzavien po
vzajemném projednani podle jejich ville, uréité a srozumitelna. Autenticnost tohoto dodatku potvrzuiji

svym podpisem.

4. Tento dodatek nabyva platnosti dnem jeho podpisu posledni smluvni stranou a U&innosti dnem
15.11.2013.

V Praze dne 15.11.2013 V Praze dne 15.11.2013
Raiffeisenbank a. s. UNIQA pojiét’ovga/ a.s.
C!/ ”
™

Ing. Martin Zagek, CSc.

piedseda pfedséavenstva

N
Ing. Romana Lantorova Vesely
manazerka platebnich karet mistopfedseda piedstavenstva




DODATEK C. 5
K RAMCOVE POJISTNE §MLOUVE O CESTOVNIM POJISTENI
C. 1360500130

UNIQA pojistovna, a.s.

se sidlem Evropska 136, 160 12 Praha 6

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vloZzka 2012
IC: 492 40 480

zast.:

Ing. Martin Za&ek, CSc., pfedseda predstavenstva
Wolfgang Fried|, ¢len prfedstavenstva

dale jen ,Pojistitel" nebo ,UNIQA*®

a

Raiffeisenbank a.s.

se sidlem Hvézdova 1716/2b, 14078 Praha 4

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. B 2051
IC: 492 40 901

zast.:

PhDr. Vladimir Kreidl, Msc., ¢len pfedstavenstva a
Ing. Milo§ Matula, ¢len pfedstavenstva

dale jen ,,Pojistnik“ nebo ,,RB*

spole¢né také jako ,,Smluvni strany“ nebo "strany".

VySe uvedené smluvni strany prohlasuji, Ze jsou zpUsobilé k pravnim ukonim a po vzajemné dohodé
uzaviraji dodatek €. 4 (dale jen ,dodatek®) k pojistné smlouvé &. 1360500130 ze dne 1.1.2008, ve znéni
dodatku €. 1 ze dne 30.6.2010, dodatku €. 2 ze dne 31.5.2011 a dodatku €. 3 ze dne 1.3.2013 a dodatku €. 4
ze dne 15.11.2013 (déle jen ,Smlouva®) v tomto znéni:

|. — Predmét dodatku

1. Smluvni strany se dohodly, Ze s u€innosti od 1.12.2018 upravuji své smluvni vztahy a méni Smlouvu
takto:

V €lanku Il. Smlouvy se doplfiuje novy bod 3. ktery zni:

Klient pojistnika pfi vstupu do pojisténi mimo jina prohlaseni prohlasuje a stvrzuje zejména ze:

i) mu byly srozumitelné poskytnuty v pfedstihu pfed vznikem pojisténi informace o pojistném vztahu
a ze mél moznost seznamit se se smluvnimi podminkami vztahujicimi se k pojisténi a ze tyto
podminky odpovidaji jeho pojistnému zajmu a pojistnym potfebam, které vyjadfil pojiStovné nebo
jim povéfenému zastupci pred vznikem pojisténi a s rozsahem a podminkami pojisténi je
srozumen;

ii) byl v pfedstihu pfed vznikem pojisténi pojistnikem upozornén na dusledky spojené s tim, ze se
nestava pojistnikem;

iii) mu byl v pfedstihu pfed vznikem pojisténi poskytnut samostatny dokument ,Informaéni dokument
o pojistném produktu®, ktery tvofi pfilohu €. 2 k této pojistné smlouvé a kterému porozumél,

iv) mu byl v pfedstihu pfed vznikem pojisténi poskytnut samostatny dokument ,Informace o
zpracovani osobnich udaju®, ktery tvofi pfilohu €. 3 k této pojistné smlouvé a kterému porozumél;

v) mu byla pojistna smlouva vCetné vSech jejich pfiloh pojistnikem poskytnuta v listinné podobé
nebo na jiném trvalém nosici dat;

Ke Smlouvé se pfipojuji nasledujici nové pfilohy:

1

Davérné



- prfiloha €. 2 — Informacéni dokument o pojistném produktu
- priloha €. 3 — Informace o zpracovani osobnich udaju

ll. — Zavére€na ustanoveni

1. Ostatni ujednani Smlouvy zlstavaji v platnosti beze zmény.

2. Tento dodatek je vyhotoven ve dvou stejnopisech, z nichz kazda smluvni strana obdrzi po jednom.

3. Obé smluvni strany prohlasuji, ze si tento dodatek pfed jeho podpisem precetly, Zze byl uzavien po
vzajemném projednani podle jejich vile, uréité a srozumitelné. Autenti¢nost tohoto dodatku potvrzuiji
svym podpisem.

4. Tento dodatek nabyva platnosti dnem jeho podpisu posledni smluvni stranou a ucinnosti dnem 1.12.2018

Prilohy:

Pfiloha €. 2 ke Smlouvé — Informacni dokument o pojistném produktu
Priloha ¢. 3 ke Smlouvé — Informace o zpracovani osobnich Udaja

V Praze dne 16.11.2018

Za UNIQA pojistovna, a.s.: Za Raiffeisenbank a.s.:
Ing. Martin Zagek, CSc. PhDr. Vladimir Kreidl, Msc.,
pfedseda predstavenstva ¢len pfedstavenstva
Wolfgang Friedl| Ing. Milo§ Matula
¢len pfedstavenstva ¢len predstavenstva

2

Davérné
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A\ INFORMACE

UNIQA pojistovna, a.s.

Zaps'éna u Méstského soudu v Praze, , , , , .
et 136,160 12 Praha 6 Zpracovani osobnich tdajti SOUHLASY
UNIQA 520 s informace a souhlasy

INFORMACE O ZPRACOVANiI OSOBNiCH UDAJU

Hlavnim kritériem pfi poskytovani nasich sluzeb je nepochybné spokojenost Vés, nasich klientd, a proto pfizplsobujeme kazdou nasi
nabidku Va3im nejrozmanitéjSim potfebam a pfanim. Za timto Gc¢elem vyuZivdme VaSe osobni Gdaje a zpracovavame je v souladu
s platnymi a G¢innymi pravnimi predpisy. Ochrané Vasich osobnich tdajl tak vénujeme znacnou pozornost, abychom mohli predejit
kazdému neopravnénému zasahu do Vaseho soukromi.

UNIQA si Vds timto dovoluje informovat o zplsobu a rozsahu zpracovéni osobnich tdaj(, vetné rozsahu Vasich prdv, jakoZto sub-
jekt udaja, souvisejicich se zpracovanim Vasich osobnich tdaju.

1. KDO JE SPRAVCEM VASICH OSOBNiCH UDAJU?

Spréavcem osobnich tGidajt je spole¢nost UNIQA pojistovna, a.s., se sidlem Praha 6, Evropska 136/810, PSC 16012, 1CO: 49240480,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod spisovou znackou B 2012, telefonni ¢islo: 488 125 125,
e-mail: info@uniqga.cz (déle téZ ,UNIQA”).

2. JAKE 0SOBNi UDAJE ZPRACOVAVAME, V JAKEM ROZSAHU A PRO JAKE UCELY?

Zpracovavame pouze ty osobni Gidaje a v takovém rozsahu, abychom Vam mohli poskytovat nase sluzby, abychom dodrZeli nase
zékonné povinnosti a dale abychom také chranili nase opravnéné zajmy. ShromaZzdujeme osobni tdaje nasich klientl, vcetné
potencialnich klientl, ktefi stoji o nase sluZzby nebo ktefi dali souhlas, abychom je oslovovali s nabidkou nasich sluZeb.

Zpracovavame zejména tyto kategorie osobnich tdajl: Vase identifika¢ni a kontaktni Gdaje, sociodemograficka data (jako napfr.
vék ¢i rodinny stav), informace o Vasem vyuZivani nasich produktt a sluzeb a plnéni smluv (napf. transakéni tdaje), loka¢ni tida-
je, tdaje o Vasem zdravotnim stavu a dalsi nezbytné Gdaje. Informace ziskdvdme jednak pfimo od Vés pfi uzavieni a v pribéhu
pInéni smlouvy, a také od jinych osob a z vefejné dostupnych zdroju.

Podrobny prehled osobnich Udajd, které jsou pfedmétem zpracovéni, naleznete na webovych strdnkdch www.uniqa.cz/
osobni-udaje/

Vase osobni Gidaje miZeme zpracovévat
2.1 Bez nutnosti Va3eho souhlasu
(a) Zpracovani na zékladé plnéni pravni povinnosti

Osobni Gdaje zpracovdvame na zéakladé poZzadavkd, které nam zejména klade zakon ¢&. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve
znéni pozdéjsich predpist, zékon ¢. 89/2012 Sb., obclansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, zdkon ¢&. 37/2004 Sb.,
0 pojistné smlouvé a o zméné souvisejicich zadkonU, ve znéni tehdejsich pfedpist a zakon ¢. 253/2008 Sb., o nékterych opat-
fenich proti legalizaci vynost z trestné ¢innosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich predpisli, zakon ¢. 164/2013
Sb., o mezinarodni spolupréci pfi spravé dani a o zméné dalSich souvisejicich zdkon(. Pfehled vSech prévnich predpist
tykajicich se zpracovani Vasich osobnich Gdajd naleznete na webovych strankdch UNIQA.

(b) Zpracovani na zékladé smlouvy

Osobni Gdaje zpracovdvame pro Gcely Vasi smlouvy. Poskytnuti Vasich osobnich Gdajd je v tomto pfipadé zcela dobrovolné,
je v3ak nezbytné pro uzavieni smlouvy a jeji naslednou spravu.

(c) Zpracovéni na zékladé opravnénych zajma

Zpracovavame Vase osobni tGdaje, abychom Vas mohli informovat o novinkédch tykajicich se Vami vyuzivanych produktd
a nabizet Vam dalsi sluzby a produkty. Nékteré osobni Gidaje zpracovdvéame pro Ucely prevence a odhalovéni trestnych ¢ind,
k obhajobé pravnich narokl a pro predavani v ramci skupiny UNIQA pro jejich dal3i zpracovani.

2.2 S Vasim souhlasem

(a) Zpracovani zvlastnich kategorii osobnich tdajl pro Gcely p¥ipravy smlouvy
Abychom Vam mohli nabidnout nékteré cinnosti a vybrané produkty (napf. Zivotni pojisténi), je nezbytné, abychom se pred
uzavienim smlouvy seznamili s nékterymi informacemi o Vas, které mohou mit charakter zvlastni kategorie osobnich tGdajd
(dfive citlivé osobni Gidaje, napf. informace o zdravotnim stavu anebo Vas dynamicky biometricky podpis). Za tim Gcelem
potifebujeme Va3 souhlas, ale pouze jednou.

(b) Marketing

Vase osobni Gidaje rovnéz zpracovavame s Vasim souhlasem pro Gcely nékterych marketingovych operaci, napt. pro zasilani
individudlnich nabidek ndmi poskytovanych sluzeb.

(c) Telefonni hovory
Pro zkvalitnéni nasich sluZzeb a zaznamenéni Vasich pfani mohou byt Vase hovory nahravany.

Podrobny prehled situaci, béhem kterych zpracovdvdme Vase osobni Gdaje s Vasim souhlasem anebo bez néj, naleznete na
webovych strankach www.uniga.cz/osobni-udaje/



3.

PROBiHA AUTOMATICKE ZPRACOVANI VASICH OSOBNiCH UDA)jU?

V rémci poskytovani nasich sluzeb mliZze dochdzet k automatizovanému zpracovani nékterych tdajt, tzv. profilovéani. Profilovéni
spociva v automatizovaném zpracovéni osobnich Gidajd za pouZiti informacnich systému a jeho cilem je zkvalitnéni nasich sluzeb
a jejich pFizptisobeni pro Vase potfeby. Zadné rozhodnuti se viak nedéje isté na zakladé automatizovaného zpracovani, vzdy
rozhoduiji lidé a Vy méte prévo se k vysledkdim profilovani vyjadrit.

KDO ZPRACOVAVA VASE OSOBNi UDAJE?

Osobni Udaje zpracovava pfimo UNIQA nebo vybrani zpracovatelé, jezZ rovnéZ poskytuji dostate¢né a vérohodné zaruky o za-
bezpecleni ochrany Vasich osobnich Gdaju (nap¥. poskytovatelé IT sluZeb, asisten¢ni spole¢nosti a jini dodavatelé, pojistovaci
zprostiedkovatelé, zajistitelé, ostatni pojistovny a dal3i subjekty).

Pfistup k Vasim osobnim Gdajim mohou mit spole¢nosti ze skupiny UNIQA, déle mohou byt Vase osobni Gidaje za urcitych pod-
minek zpfistupnény statnim orgdndm (soudlm, policii, notaftim, finan¢nim dfadtim, Ceské nérodni bance apod., v rdmci vykonu
jejich zédkonnych pravomoci) nebo je mdzeme pfimo poskytnout jinym subjektlim v rozsahu stanoveném zvlastnim zakonem.

Informace o subjektech, se kterymi v souc¢asné dobé spolupracujeme a jimz nékteré osobni Gdaje preddvame, naleznete v sezna-
mu zpracovatelll na webovych strdnkdch www.uniqa.cz/informace/

PO JAKOU DOBU VASE OSOBNi UDAJE UCHOVAVAME?

Osobni Gidaje uchovévédme jen po dobu nezbytnou pro naplnéni stanoveného Ucelu. Pro poskytovani nasich sluZeb zpracovava-
me Vase osobni Gdaje po dobu trvani Vasi smlouvy, po ukonceni smluvniho vztahu po dobu nezbytné nutnou a vyZzadovanou
pravnimi predpisy.

JAKA PRAVA MATE V SOUVISLOSTI SE ZPRACOVANIM VASICH OSOBNiCH UDAJU?

Pravo odvolat souhlas
Pokud zpracovdvame osobni idaje na zékladé Vaseho souhlasu, mizete takovy souhlas kdykoli bezplatné odvolat.

Pravo na informace o zpracovani a p¥istup k Vasim osobnim Gdajum

Méte prévo od nés ziskat potvrzeni, zda osobni Udaje, které se Vas tykaiji, jsou ¢i nejsou zpracovdvany, a pokud je tomu tak, mate
pravo ziskat pfistup k t€émto osobnim Gdajam a k dalsim informacim o zpracovani. Méate rovnéz prévo na poskytnuti kopii zpra-
covéavanych osobnich adaja.

Pravo na opravu
Méte pravo na to, abychom bez zbyte¢ného odkladu opravili nepfesné osobni Gidaje, které se Vas tykaji.

Pravo na omezeni zpracovani
V nékterych pfipadech mate pravo na to, abychom omezili zpracovéni Vasich osobnich Gdajd. Seznam pfipad(, kdy mdzete
uplatnit své pradvo na omezeni zpracovani osobnich Gdajt, naleznete na webovych strankdch www.uniga.cz/informace/

Pravo vznést namitku
Domnivéte-li se, Ze zpracovéani osobnich tGdajd probihd v rozporu s ochranou Vaseho soukromi nebo v rozporu s pravnimi pred-
pisy, mate pravo vznést proti takovému zpracovéni osobnich tdajd namitku. Stejné€ tak mliZete vznést ndmitku proti automati-
zovanému rozhodovani.

Pravo na pFenositelnost
Mate pravo ziskat VaSe osobni Gdaje ve strukturovaném, bé&zné pouZzivaném a strojové citelném formatu a pravo predat tyto ida-
je jinému spravci tak, aby osobni Udaje byly pfedany pfimo spolecnosti UNIQA druhému spravci, je-li to technicky proveditelné.

Pravo na vymaz
V nékterych prdvem stanovenych pfipadech méte prévo na to, abychom na Va3 pokyn vymazali osobni Gidaje, které se Vds tykaiji.
Seznam dlivod umoznujicich uplatnéni préva na vymaz osobnich tidajd naleznete na webové strance www.uniga.cz/informace/

Pravo podat podnét nebo stiZnost

V pfipadé pochybnosti o dodrZovani povinnosti souvisejicich se zpracovanim osobnich tdajl se mlZete obrétit na spole¢nost
UNIQA nebo se stiznosti na Ufad pro ochranu osobnich tdaju, se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, email: posta@uoou.cz,
www: https://www.uoou.cz

Veskera sdéleni a vyjadieni Vam poskytneme bezplatné a co nejdfive (nejpozdéji viak do jednoho mésice).
KDE NAS MUZETE KONTAKTOVAT?

Své prava mlZete uplatnit a své dotazy nebo pfipominky ndm muZete sdélit telefonicky na lince 488 125 125, e-mailem na adrese
info@uniga.cz nebo pisemné na korespondencni adrese UNIQA: Evropskd 136/810, Praha 6, PSC 16012.

RovnéZ se mlZete obrétit na naseho povéfence pro ochranu osobnich Gdajd na e mailu osobniudaje@uniga.cz, nebo na adrese
Evropska 136/810, Praha 6, PSC 16012. Povinné zvefejiiované Gidaje o povéfenci pro ochranu osobnich tdajli naleznete na nasich
strankdch www.uniqa.cz/osobni-udaje/.



