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Ndavod k aplikaci LoungeKey

Vstup do salonkl LoungeKey je soucdsti vybranych debetnich a kreditnich karet:
> MC World Elite Private Banking

Debit Mastercard GOLD

Visa GOLD

Business GOLD Visa

Kreditni karta RB Premium
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Do celosvétové sité salonkl LoungeKey miZete vstoupit bud' s vyse uvedenou fyzickou platebni kartou, nebo prostrednictvim aplikace
LoungeKey v mobilnim telefonu, kde mdte vyse uvedenou kartu zaregistrovanou.

Aplikaci provozuje spolec¢nost LoungeKey sidlici v Londyné. Raiffeisenbank a.s. neni vliastnikem aplikace, pouze
zprostredkovatelem sluzby. Pri vstupu do salonku je dilezité uvést, Zze chcete vyuzit program LoungeKey. V pripadé
dotazl se prosim obracejte na e-mail info@loungekey.com nebo telefonicky na ¢islo +44 (0) 208 865 0767. Veskerd
komunikace probihd v angli¢tiné.

Vyhody mobilni aplikace LoungeKey

> Digitdlni karta: V aplikaci najdete dostupnou digitdini kartu, tzv. Digital Card, kterou mdzete pouzit pfi vstupu do salonku.

Historie vstup: V aplikaci mdzete sledovat historii svych vstupt do salonku a zdroven uvidite aktudlni pocet nevycerpanych vstupd.

> Informace o saloncich: V aplikaci naleznete prehled vSech dostupnych letistnich salonk(, do kterych miZete vstoupit, véetné informace
o vybaveni, poskytovanych sluzbdch nebo oteviraci dobé.

> Navigace na letisti: Aplikace obsahuje i navigaci v prostordch letisté, abyste vybrany salonek snadno nasli.
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Jak ziskat mobilni aplikaci LoungeKey?

2 Stahnout v
Aplikaci si mGzete stdhnout na App Store a Google Play. @& App Store

Registrace do mobilni aplikace LoungeKey

Podminky pro registraci:

> Zadavejte Udaje bez diakritiky.

Platebni karta musi byt aktivni.

Ujistéte se, ze mdte povolené platby na internetu.

Na uctu, ke kterému mate vydanou kartu, kterou chcete registrovat, musi byt zstatek alespon 100 K.

Pri registraci do aplikace LoungeKey a pfi kazdé aktualizaci udajt o karté dojde k provéreni karty predautorizaci ve vysi 1 USD/1 EUR.
Tato ¢astka bude ndsledné automaticky zrusena.
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Postup pro registraci na mobilnim telefonu:
1. Stahnéte si do mobilniho telefonu aplikaci LoungeKey. Aplikaci si mizete stdhnout na App Store a Google Play.

2. Kliknéte na ,Don’t have an account?".

3. Vyplnte udaje ve formuldfi (jméno a pfijmeni na karté a celé Cislo karty) a kliknéte na ,Validate”.

4. Pokracujte vyplnénim formuldre (doplite pozadované udaje o karté a vasi korespondencni adresu) a znovu kliknéte na ,Validate".

5. Registraci karty autorizujte jako 3DS internetovou transakci na 1USD/1 EUR prostfednictvim RB klice v mobilnim bankovnictvi. Platba se
ale nezalctuje.

6. Pokracujte ve vypliiovani formuldre v aplikaci. Zvolte si pfihlaSovaci jméno a heslo.

7. Potvrdte a prejdéte na svij Ucet ,Login”.

Pfihlaste se do aplikace LoungeKey zadanim pfihlaSovaciho jména a hesla, které jste si zvolili pfi zalozeni Uctu.
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Registrace karty na webovych strankdch

Postup pro registraci na webovych strankdach
Pokud nechcete vyuZivat aplikaci LoungeKey v mobilnim telefonu, miZete si kartu zaregistrovat v LoungeKey na webu.

Vyhody registrace do aplikace LoungeKey na webu

>
>

Historie vstup: V aplikaci mdzete sledovat historii svych vstupl do salonku a zéroven uvidite aktudlni pocet nevycerpanych vstupd.
Informace o saloncich: V aplikaci naleznete prehled vSech dostupnych letistnich salonkd, do kterych mdzete vstoupit, véetné informace
o vybaveni, poskytovanych sluzbdch nebo oteviraci dobé.

Podminky pro registraci karty na webu LoungeKey:
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Zaddvejte Udaje bez diakritiky.

Platebni karta musi byt aktivni.

Ujistéte se, ze mdte povolené platby na internetu.

Na uctu, ke kterému mate vydanou kartu, mate zlstatek alespori 100 K.

Registrovat kartu mlzete na webu LoungeKey https://www.loungekey.com/.

Pfi registraci do aplikace LoungeKey a pfi kazdé aktualizaci tdajt o karté dojde k provéreni karty predautorizaci ve vysi 1 USD/1 EUR.
Tato ¢astka bude ndsledné automaticky zrusena.

Platebni kartu si zaregistrujte prostrednictvim téchto webovych stranek: https://www.loungekey.com/.

Kliknéte na ,Create your account”.

Vyplite Udaje ve formuldfi (jméno a pfijmeni na karté a celé ¢islo karty) a kliknéte na ,Validate”.

Registracikarty je potfeba autorizovat jako 3DS internetovou transakci na 1USD/1EUR prostfednictvim RBkli¢e. Platba se ale nezauctuje.
Pokracujte vyplnénim formuldre (doplite pozadované Udaje o karté a vasi korespondenéni adresu, zvolte si pfihlaSovaci jméno a heslo)
a znovu kliknéte na ,Validate".

Potvrdte a prejdéte na svij ucet ,Login”.

Prihlaste se do aplikace LoungeKey zaddnim pfihlasovaciho jména a hesla, které jste si zvolili pfi zaloZzeni U¢tu.

TI P Pod jednim pfihlaSovacim jménem je mozné mit zaregistrovanou pouze jednu kartu!
o Pokud si potfebujete zaregistrovat vice karet, je potfeba pro kazdou zvolit odlisSné prihlaseni.
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